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คํานํา 

คู่มือการใช้งาน ระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ จัดทําข้ึนเพ่ือให้ผู้ใช้พ้ืนที่ที่ทําสัญญากับ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ใช้เป็นเคร่ืองมือในการชําระค่าธรรมเนียมการใช้พ้ืนที่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ซึ่งคณะผู้จัดทําได้นําข้อมูลรายการที่มีเลขใบแจ้งหน้ี ตามเลขประจําตัวผู้เสียภาษีกับรหัสสัญญาของผู้ใช้พ้ืนที่ 
โดยนําข้อมูลดังกล่าว มาจัดทําในรูปแบบระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ จากเดิมผู้ใช้พ้ืนที่นําเงินสด
มาชําระที่เคาเตอร์ ช้ัน2 ส่วนการคลัง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปลี่ยนเป็นผู้ใช้พ้ืนที่เข้าทํารายการและ
ชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์แทน เพ่ือให้ผู้ใช้พ้ืนที่สะดวกในการชําระค่าธรรมเนียมการใช้พ้ืนที่และสามารถ
ตรวจสอบ ประวัติการชําระได้ ตลอดจนการนําระบบมาใช้เพ่ือตรวจสอบการจัดการชําระเงินให้มีประสิทธิภาพ
ในการทํางาน 

เน้ือหาสาระของคู่มือน้ี ประกอบด้วยรายละเอียดสําหรับผู้ใช้พ้ืนที่ เช่น การลงทะเบียนเข้าใช้งาน
ระบบ,  วิธีการชําระเงิน, ประวัติ/ติดตามการชําระ เป็นต้น 

คณะผู้จัดทําหวังเป็นอย่างย่ิงว่า ผู้ใช้พ้ืนที่ จะสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบข้อมูลและการ
ชําระเงินในระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือความถูกต้องและมีประสิทธิภาพ บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานตามที่ต้ังเป้าหมายไว้ 

     คณะผู้จัดทํา 
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คู่มือการใช้งานระบบรับชําระเงนิรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) 

สําหรบัผูใ้ชพ้ืน้ที ่

โครงสร้างระบบรับชาํระเงนิรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์(QR Code) 

ผู้ใช้พื้นทีส่ามารถทํารายการชําระเงินผ่านระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์

(QR Code)  จากฟังกช์ั่นการทํางาน โดยมีวิธีการขั้นตอนการใหบริการ ดังนี้

1. ลงทะเบียนเข้าใช้งาน

2. ใบแจ้งหนี้ (ทํารายการชําระเงิน)

3. ตรวจสอบประวัติ/ติดตามการชําระเงิน

ระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์กาํหนดสิทธ์ิให้ผูใ้ช้พ้ืนที่สามารถเข้าใช้งานระบบ ได้ดังน้ี 1 สัญญามี
ผู้ดูแลสญัญาได้หลาย user หรือ 1 user สามารถดูแลสญัญามากกว่า 1 สัญญา ขึ้นอยู่กับการจัดการ 

ผู้ลงทะเบียนของฝ่ายจัดการทรัพย์สินเป็นผูก้ําหนดสิทธ์ิ โดยมีโครงสร้างระบบรับชําระเงินรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส ์(QR Code) สําหรับผู้ใช้พ้ืนที่ ดังรูปที่ 1 

รูปท่ี 1 โครงสร้างระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) สําหรับผูใ้ช้พ้ืนที่ 
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จากรูปที่ 1 ระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) สําหรบัผู้ใช้พ้ืนที่ มีเมนูหลักในการทํางาน 5  
เมนู ดังน้ี 

1. ลงทะเบียนเข้าใช้งาน ใช้สําหรับการลงทะบียนขอใช้งานระบบของผู้ใช้พ้ืนที่ซึ่งเป็นคู่สัญญากับฝ่าย
จัดการทรัพย์สนิแล้ว โดยผู้ใช้พ้ืนที่ต้องใช้เลขประจําตัวผู้เสียภาษี (13 หลัก) กับรหัสสญัญา และกําหนดช่ือ
ผู้ใช้งานและรหัสผ่าน เพ่ือเขา้ใช้งานระบบและทํารายการชําระเงินได้ 

2. เข้าสู่ระบบ ใช้สําหรับการ Login (ล็อกอิน) เข้าใช้งานด้วย Username (รหสัผูใ้ช้งาน) และ
Password (รหัสผ่าน) ที่ผูใ้ช้พ้ืนที่กําหนด จากเมนูลงทะเบียนเข้าใช้งาน 

3. ลืมรหสัผา่น ใช้สําหรับผู้ใช้พ้ืนที่ลืมรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ โดยผู้ใช้พ้ืนที่ระบุช่ือผู้ใช้งานด้วยเลข
ประจําตัวผู้เสียภาษี (13 หลกั) ระบบจะแจ้งข้อมูลผู้ใช้งานกับรหัสผ่านเดิม ไปที่ Email ของฝ่ายจัดการ
ทรัพย์สิน และเจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดการทรัพย์สนิทําการแจ้งรหัสเดิมไปยังผู้ใช้พ้ืนที่ 

4. ใบแจ้งหนี้ เร่ิมต้นเมื่อผู้เช่าพ้ืนที่เข้าสู่ระบบจะพบกับหน้า ใบแจ้งหนี้ เป็นหน้าแรก จะแสดงยอดที่
ต้องชําระ โดยเป็นรายการค่าธรรมเนียม, คา่ใช้พ้ืนที่รายเดือน, ค่าใช้พ้ืนที่รายปี, ค่าส่วนกลาง เป็นต้น ตาม
สิทธ์ิการดูแลสญัญาแต่ละ User ทีฝ่่ายจัดการทรัพย์สินเป็นผู้กําหนด 

5. ประวัติ/ติดตามการชําระเงิน แสดงสถานะการชําระเงินและดูรายละเอียดรายการที่เลือกชําระได้
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ภาพรวมของระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (QR Code) 

ผังงานข้ันตอน/ภาพรวมของระบบรับชาํระเงนิรปูแบบอิเล็กทรอนิกส ์(QR Code) ดังรูปที่ 2 

รูปท่ี 2 ผังงานข้ันตอน/ภาพรวมของระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) 
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ตารางอธิบายผังวิธีการขั้นตอนการใหบริการ 

ขั้นตอน  
(No.) 

กิจกรรม 
(Activity) 

รายละเอียด 
(Description) 

หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
(Responsible By) 

1 ฝ่ายจัดการทรัพย์สินเตรียมข้อมูลเพ่ือ
ทํา Template (ตั้งหนี้) อัพโหลดเข้า 
SAP 

ฝ่ายจัดการทรัพย์สินเตรียมข้อมูลค่าธรรมเนียมการใช้พ้ืนท่ี 
เช่น ค่าเช่ารายเดือน, รายปี, เงินรับฝากประกันสัญญา 
และอื่นๆ เพ่ือทํา Template (ตั้งหนี้) อัพโหลดเข้า SAP 

ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 

2 CMS converse data ให้ตรงกับ 1.
รหัสสัญญา, 2.รหัสลูกค้า, 3.งวด 
กําหนดชําระ 

นํา Template ท่ีได้เลขต้ังหนี้จาก SAP 
อัพโหลดเข้าระบบ CMS ทําการ converse data เพ่ือออก
ใบแจ้งหนี้ 

ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 

3 Print ใบแจ้งหนี้ จากระบบ CMS โดย 
1 ใบแจ้งหนี้ ประกอบด้วย - ค่าเช่า
พ้ืนท่ี, - ค่าส่วนกลาง และอื่นๆ 

ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน Print ใบแจ้งหนี้ จากระบบ CMS 
เพ่ือส่งให้ผู้ใช้พ้ืนท่ี ชําระเงินค่าใช้พ้ืนท่ีตามงวด ท่ีกําหนด 

ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 

4 ผู้ใช้พ้ืนท่ี ดําเนินการได้ดังน้ี 
- ลงทะเบียนเข้าใช้งานด้วยเลขผู้เสีย
ภาษี13หลัก กับรหัสสัญญา 
- Login ระบบQR Code แสดงรายการ
ใบแจ้งหนี้ 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี (คู่สัญญากับฝ่ายจัดการทรัพย์สิน)เข้าระบบรับ
ชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code)  
- ทําการลงทะเบียนเพ่ือขอเข้าใช้งานระบบ QR Code 
ด้วยเลขผู้เสียภาษี13หลัก กับรหัสสัญญา 
- เข้าสู่ระบบด้วย Username (รหัสผู้ใช้งาน) และ 
Password (รหัสผ่าน) ด้วยเลขผู้เสียภาษี13หลัก 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี 

5 ผู้ใช้พ้ืนท่ีชําระเงิน ผ่าน  
ระบบ QR Code 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี เลือกรายการท่ีต้องการชําระค่าธรรมเนียมการใช้
พ้ืนท่ี โดยเลือกวิธีชําระเงิน  
- เลือกวิธีแบบ เคาน์เตอร์ธนาคาร ให้แนบ Slip/Pay 
หลักฐานการโอนในระบบ QR Code 
- เลือกวิธีแบบ QR Code  
(เฉพาะประเภทผู้เช่า: บุคคลภายนอก/ร้านค้า) 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี 

6 ส่วนการคลังเช็คยอดจากใบแจ้งหนี้ท่ี
ผู้ใช้พ้ืนท่ีชําระเข้ามาและ 
ออกใบเสร็จรับเงินใน SAP พร้อมกับใส่
เลขท่ีใบเสร็จในระบบ CMS 

ส่วนการคลังเช็คยอดเงินตามเลขท่ีจ่ายท่ีผู้ใช้พ้ืนท่ีชําระเงิน
เข้ามา 
- กรณีโอนผ่าน เคาน์เตอร์ธนาคาร   
ส่วนการตรวจสอบยอดเงินพร้อมหลักฐานการโอนและระบุ
วันท่ี, เวลา ในระบบ CMS 
- กรณี QR Code ส่วนการคลัง Load Statement (SCB) 
เข้าระบบ CMS แสดงรายการ - ยอดชําระ,  
- ประจํางวด (ปี, เดือน)ไฟล์ใบเสร็จ ระบบ CMS อัพเดท
วันท่ี, เวลา ให้อัตโนมัติ 
- ส่วนการคลังทําการออกใบเสร็จใน SAP และ 
ใส่เลขท่ีใบเสร็จในระบบ CMS 

ส่วนการคลัง 
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7 ส่วนการคลังนําสง่ใบเสร็จให้กับฝ่าย
จัดการทรัพย์สินเพ่ือทําสําเนาเก็บไว้
ส่วนตัวจริงส่งคืนผู้ใช้พ้ืนท่ีต่อไป 

ส่วนการคลังทําการออกใบเสร็จรับเงินท่ีได้ SAP นําส่งให้
ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 
- สําเนาใบเสร็จ - ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 
- ใบเสร็จตัวจริง - ส่งคืนผู้ใช้พ้ืนท่ี 

ส่วนการคลัง 

8 ฝ่ายจัดการทรัพย์สินดึงข้อมูล
ใบเสร็จรับเงินจาก SAP เพ่ือปรับปรุง
ในระบบยอดหนี้ค้างชาํระในระบบ 
CMS เพ่ือออกรายงานติดตามลูกหนี้ 

ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน ปรับปรุงข้อมูลเลขท่ีใบเสร็จและ
ตรวจสอบยอดหน้ีค้างชาํระ เพ่ือออกรายงานติดตามลูกหนี้
ต่อไป 

ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 
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การเริ่มต้นเขา้ใช้งานระบบ 

การลงทะเบียนเขา้ใชง้านระบบ 

เมื่อผู้ใช้พ้ืนที่ลงทะเบียนด้วยเลขประจําตัวผู้เสียภาษี (13หลัก) กับ รหัสสญัญา เพ่ือกําหนด 
Username (รหัสผู้เข้าใช้งาน), Password (รหัสผ่าน) โดยใช้เลขประจําตัวผู้เสียภาษี (13หลัก) ระบบจะส่ง
ข้อมูล Username (รหัสผู้เข้าใช้งาน), Password (รหัสผ่าน) ไปยังอีเมลของฝ่ายจัดการทรัพย์สิน แลว้รอ
เจ้าหน้าที่ฝา่ยจัดการทรัพย์สนิทําการตรวจสอบและอนุมติัข้อมูลผู้ลงทะเบียนเข้าใช้งาน พร้อมทั้งแจ้งข้อมูล
การลงทะเบียนให้ผู้ใช้พ้ืนทีท่ราบก่อนการล็อกอินเข้าใช้งาน โดยแสดงผังงานการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ
ระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์(QR Code) ดังรูปที่ 3 

ผังงานการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบรับชําระเงนิรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) 

รูปท่ี 3 ผังงานการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) 
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ตารางที ่2 ระยะเวลาแตละข้ันตอน : การลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ 

ขั้นตอน  
(No.) 

กิจกรรม 
(Activity) 

รายละเอียด 
(Description) 

หน้าท่ีความรบัผิดชอบ
(Responsible By) 

1 ผู้ใช้พ้ืนที่ ดําเนินการ 

- ลงทะเบียนเข้าใช้งานระบุ 

เลขประจําตัวผู้เสียภาษี13หลัก 

กับรหัสสญัญา 

ผู้เข้าใช้พ้ืนที่ที่เป็นคู่สัญญากับฝ่ายจัดการทรัพย์สิน

แล้ว ลงทะเบียนเพ่ือขอ Username (รหสัผู้เข้าใช้

งาน), Password (รหสัผ่าน) โดยระบุ 

เลขประจําตัวผู้เสียภาษี13หลัก กับรหัสสญัญา 

ผู้ใช้พ้ืนที ่

2 ตรวจสอบข้อมูลการลงทะเบียน

และแจ้งข้อมลูกลับไปยังผู้ใช้งาน 

 - กรณี ไม่อนุมัติข้อมูล เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดการ

ทรัพย์สินจะแจ้งกลับไปยังผู้ใช้พ้ืนที่ลงทะเบียนขอเข้า

ใช้งานอีกครั้ง 

- กรณี อนุมัติข้อมูล เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน

จัดการผู้ลงทะเบียนเข้าใช้งาน ดังน้ี 

1. เพ่ิมรหัสสัญญาตาม User ที่ดูแลสญัญา
2. กําหนดสิทธ์ิ User ที่ดูแลสญัญา เป็นต้น
*แจ้งช่ือผู้ใช้งานกับรหัสผ่าน กลับไปยังผู้ใช้พ้ืนที่

ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 

3 กรอก ช่ือผู้ใช้งาน, รหัสผ่าน ด้วย 

เลขประจําตัวผู้เสียภาษี และ 

Login เข้าสู่ระบบ แสดงรายการ

ใบแจ้งหน้ีที่รอการชําระ 

ผู้ใช้พ้ืนที่ กดปุ่มเข้าสู่ระบบ ในหน้าแรก 
โดยกรอก ช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่าน ด้วยเลข
ประจําตัวผู้เสียภาษี (13หลกั) ที่ได้ลงทะเบียนกับ
ฝ่ายจัดการทรัพย์สินแล้วและกด Login  
เพ่ือเข้าใช้งาน 

ผู้ใช้พ้ืนที ่

1 วัน

1 วัน

1 วัน
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ช่องทางให้บรกิาร : ฝ่ายจัดการทรัพยส์นิ 

เมื่อผู้เข้าใช้พ้ืนที่ที่เป็นคู่สญัญากับฝ่ายจัดการทรัพย์สินแล้ว ในการลงทะเบียนเข้าใช้งานครั้งแรก 
สามารถทําได้โดยการลงทะเบียนเพ่ือขอ Username (รหสัผู้เข้าใช้งาน), Password (รหัสผ่าน) โดยมหีน้าจอ 
แสดงดังรูปที่ 5 

1. ผู้ใช้พ้ืนที่ สามารถเข้าใช้งานระบบจากลิงก์ที่กําหนด เข้าเว็บไซต์ https://bit.ly/3t3Pwa2 หรือ
Scan QR Code แสดงดังรูปที่ 4

รูปที่ 4 QR Code การเข้าใช้งานระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

1.1 ผู้ใช้พ้ืนที่ยงัไม่ได้ลงทะเบียน เมื่ออยู่หน้า เข้าสู่ระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  
(QR Code) ให้ กดปุ่ม ลงทะเบียน ที่สัญญลักษณท์ี่ 1.1  ดังรูปที่ 5 
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1.2 เข้าสูห่น้าลงทะเบียนเข้าใช้งาน  
กรอกข้อมูลทีก่ําหนด ดังรูปที่ 6 

*หมายเหตุ
1. (*) หมายถึงจําเป็นต้องกรอกข้อมูล
2. ที่ ช่ือแถบ เลขประจําตัวผู้เสียภาษี
กรณีสัญญาที่ไม่มีข้อมูลเลขประจําตัวผู้เสียภาษี 
(13หลัก) เช่น หน่วยงานภายใน มศว ใหใ้ช้เลข 
vendor (10 หลัก) กับรหัสสัญญา 
และกําหนดช่ือผู้เข้าใช้งานและรหัสผ่าน (ข้อ5, 6) 
ด้วยเลข vendor 

1. กรอกเลขประจําตัวผู้เสียภาษี* (13 หลัก)
2. กรอกรหัสสญัญา*
3. กดค้นหาข้อมูล
4. จะแสดงข้อมูลอัตโนมัติในช่อง

ช่ือ/ร้านค้า/บริษัทและประเภทผู้ใช้พ้ืนที่
5. ต้ังช่ือผู้ใช้งาน*
6. ต้ังรหัสผ่าน*
7. ยืนยันรหัสผ่าน*
8. กรอกอีเมล* (ที่ใช้งานปัจจุบัน)
9. กรอกเบอร์โทรศัพท์* (ทีใ่ช้งานปัจจุบัน)
10. กดบันทึกข้อมูล

รูปที่ 6 หน้าลงทะเบียนเข้าใช้งาน 
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11. ระบบแสดงความยืนยันข้อมูลการลงทะเบียนใช้งาน กดปุ่มตกลง

รูปที่ 7 ยืนยันการลงทะเบียน 

หมายเหตุ* เมือ่ลงทะเบียนแล้วจะส่งข้อมูล Username(ช่ือผู้ใช้งาน), Password(รหัสผา่น) ไปยังอีเมล
ของฝ่ายจัดการทรัพย์สิน แลว้รอฝ่ายจัดการทรัพย์สินอนุมัติข้อมูลก่อนล็อกอินเข้าสู่ระบบ 
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การเขา้สูร่ะบบ  

เมื่อผู้ใช้พ้ืนที่ได้รับ Username (รหัสผู้ใช้งาน) และ Password (รหัสผ่าน) ที่ผ่านการอนุมัติการ
ลงทะเบียน จากฝ่ายจัดการทรัพย์สินแล้ว ให้ผู้ใช้พ้ืนที่กดที่เมนู เข้าสู่ระบบ ที่สญัลักษณ์ที่ 1.3  
ดังรูปที่ 9 
เมื่อเข้าสู่หน้า Login (ล็อกอิน) ให้กรอกข้อมูลดังน้ี 

ที่สัญลักษณท์ี่ 1 กรอก Username: ใส่ช่ือผู้ใช้งาน  
ที่สัญลักษณท์ี่ 2 กรอก Password: ใส่รหสัผ่าน 
ที่สัญลักษณท์ี่ 3 กด Login (ล็อกอิน) เพ่ือเข้าใช้งาน ดังรูปที่ 10 

   รูปที่ 8 หน้าเมนูเข้าสู่ระบบ รูปที่ 9 หน้า Login เข้าสู่ระบบ
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เมื่อล็อกอินเข้าใช้งานแล้ว ระบบจะแสดงข้อมูลและส่วนของเมนู 4 ส่วนหลักๆ ดังรูปที่ 11 
ที่สัญลักษณท์ี่ 1 คือ ส่วนข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ใช้งาน จะแสดง Username (ช่ือผู้ใช้งาน) ขณะเข้าใช้งาน  
ที่สัญลักษณท์ี่ 2 คือ ส่วนของเมนู หน้าจอแสดงเมนูดังน้ี 
                 A: ใบแจ้งหนี้ เป็นหน้าจอหลักเมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่ระบบแล้วที่แสดงรายการรอการชําระเงิน 
                 B: ประวัติ/ติดตามการชําระ แสดงรายการและสถานะการชําระเงิน 
ที่สัญลักษณท์ี่ 3 คือ ส่วนยอดเงินที่ต้องชําระ ณ วันที่ปัจจบัุน  
ที่สัญลักษณท์ี่ 4 คือ ส่วนรายการค่าธรรมเนียม เช่น ค่าเช่าพ้ืนที่, ค่าส่วนกลาง, เงินรับฝากประกันสัญญา และ
อ่ืนๆ เป็นต้น ที่รอการชําระเงิน  

รูปท่ี 10 หน้าจอแสดงข้อมูล 4 ส่วนหลัก ของเมนูใบแจ้งหน้ี 
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เมนูใบแจ้งหนี ้

เป็นหน้าจอหลักเมื่อผู้ใช้พ้ืนทีเ่ข้าใช้งานระบบ ที่แสดงรายการที่ต้องชําระเงิน โดยแสดงข้อมูล ดังรูปที่ 12 
ที่สัญลักษณท์ี่ 1 ผูใ้ช้งานตรวจสอบและเลือกรายการที่ต้องชําระเงินในช่องสี่เหลี่ยมหนา้รายการ  

*หมายเหตุ 1. สามารถเลือกค่าธรรมเนียมที่ต้องการชําระได้มากกว่า 1 รายการ แต่ไม่สามารถเลือก
รายการร่วมกับเงินรับฝากประกันสัญญาได้ ต้องทําการชําระค่าธรรมเนียมอ่ืนๆให้เสรจ็สิ้นก่อน 
ที่สัญลักษณท์ี่ 2 แสดงยอดเงินที่ต้องชําระรวม ณ วันที่ปัจจุบันจะแสดงข้อมูลให้อัตโนมติั  
และกดปุ่มชําระเงิน 

                 รูปที่ 11 หน้าจอแสดงข้อมูลในเมนูใบแจ้งหน้ี 
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วิธีการชาํระเงนิ 

ผังงานแสดงวิธีการชําระเงินผ่านระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์(QR Code)  

แสดงกระบวนการทํางานของระบบในการเลือกวิธีการชําระเงินตามประเภทค่าธรรมเนียม ดังรูปที่ 13 

รูปท่ี 12 ผังงานแสดงวิธีการชําระเงินผ่านระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) 
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ตารางที ่3 ระยะเวลาแตละขัน้ตอนการปฏิงาน :วิธีการชําระเงิน 

ขั้นตอน  
(No.) 

กิจกรรม 
(Activity) 

รายละเอียด 
(Description) 

หน้าท่ีความรบัผิดชอบ
(Responsible By) 

1 กรอก ชื่อผู้ใช้งาน, รหัสผ่าน ด้วย 
เลขประจําตัวผู้เสียภาษี และ Login 
เข้าสู่ระบบ แสดงรายการใบแจ้งหนี้ 
ท่ีรอการชําระ 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี กดปุ่มเข้าสู่ระบบ ในหน้าแรก 
โดยกรอก ชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน ด้วยเลขประจําตัวผู้เสีย
ภาษี (13หลัก) ท่ีได้ลงทะเบียนกับฝ่ายจัดการทรัพย์สินแล้ว
และกด Login เพ่ือเข้าใช้งาน 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี 

2 เลือกรายการใบแจ้งหนี้ท่ีรอการชําระ 
เช่น - ค่าธรรมเนียมรายปี, 
- ค่าใช้พ้ืนท่ี, - ค่าส่วนกลาง เป็นต้น 

ท่ีหน้าเมนูใบแจ้งหนี้ ผู้ใช้พ้ืนท่ีต้องเลือกรายการ
ค่าธรรมเนียมต่างๆ ท่ีรอชําระ ตามวันท่ีปัจจุบัน เช่น 
- ค่าธรรมเนียมรายปี,- ค่าใช้พ้ืนท่ี, - ค่าส่วนกลาง เป็นต้น  

ผู้ใช้พ้ืนท่ี 

3 ผู้ใช้พ้ืนท่ีชําระเงินผ่านระบบ QR Code - กรณีเลือกวิธีแบบเคาน์เตอร์ธนาคาร ผู้ใช้พ้ืนท่ี ชําระเงิน
เรียบร้อยแล้วต้องแนบ Pay in/Slip หลักฐานการโอนใน 
ระบบ QR Code  
- กรณีเลือกวิธีแบบ QR Code ผู้ใช้พ้ืนท่ี สแกนผ่าน 
Application ธนาคารของท่านและชําระเงินเรียบร้อย  
รอระบบแจ้งชําระสําเร็จ หรือกดยืนยันโอนเงิน 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี 

4 *ส่วนการคลัง Load statement

(SCB) เข้าระบบ CMS แสดงรายการ  

- ยอดชําระ, - ประจํางวด(ปี, เดือน), - 
ไฟล์ใบเสร็จ 

- กรณีผู้ใช้พ้ืนที่ชําระเงินแบบ QR Code ส่วนการคลัง 
ทําการ Upload Statement (SCB) เข้าระบบ CMS 
ระบบ Update วันท่ีโอน, เวลาโอน อัตโนมัติ โดยกดปุ่ม 
STATEMENT YESTERDAY, STATEMENT TODAY 
- กรณีผู้ใช้พ้ืนที่ชําระเงินแบบเคาน์เตอร์ธนาคาร  
ส่วนการคลังตรวจสอบการโอน โดยใส่วันท่ีโอน, เวลาโอน 
พร้อมกับตรวจสอบหลักฐานการโอนท่ีแนบมาในระบบ 

ส่วนการคลัง 

5 ส่วนการคลังเช็คยอดจากใบแจ้งหนี้ท่ี
ผู้ใช้พ้ืนท่ีชําระเข้ามาและออก
ใบเสร็จรับเงินใน SAP พร้อมกับใส่
เลขท่ีใบเสร็จในระบบ CMS 

ส่วนการคลังตรวจสอบยอดเงินและวันท่ี, เวลาโอน พร้อม
หลักฐานถูกต้องแล้ว ทําการออกใบเสร็จรับเงินในระบบ 
SAP และนําเลขท่ีใบเสร็จมา Update ในระบบ CMS และ
นําส่งใบเสร็จให้กับฝ่ายจัดการทรัพย์สินเพ่ือทําสําเนาเก็บไว้ 
ส่วนตัวจริงส่งคืนผู้ใช้พ้ืนท่ีต่อไป 

ส่วนการคลัง  

6 ผู้ใช้พ้ืนท่ีตรวจสอบสถานะ/ติดตาม  

การชําระเงินในระบบ QR Code 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี ตรวจสอบประวัติการชําระเงินในระบบ QR 
Code สถานะ ออกใบเสร็จครบ 

ผู้ใช้พ้ืนท่ี 

1 วัน

1 วัน

2 วัน

2 วัน

2 วัน

2 วัน
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เมื่อเลือกรายการที่ต้องการชําระเงินและกดปุ่มชําระเงิน ระบบจะเปลี่ยนไปหน้าวิธีชําระเงิน หน้าจอจะแสดง
ข้อมูลและส่วนของเมนู 3 ส่วนหลักๆ ดังรูปที่ 14 

ที่สัญลักษณท์ี่ 1 คือ ปุ่มออกจากหน้าจอ หากกดปุ่มออกจากหน้าจอ จะออกจากหน้าจอวิธีการชําระเงินและ 
รายการที่เลือกจะกลับไปอยู่หน้าใบแจ้งหน้ีเพ่ือรอชําระเงินอีกครั้ง 

ที่สัญลักษณท์ี่ 2 คือ ส่วนรายละเอียดรายการที่เลือกชําระ แสดงรายการที่เลือกชําระเงินที่มาจากหน้าใบแจ้ง
หนี้พร้อมยอดเงินสุทธิ 

ที่สัญลักษณท์ี่ 3 คือ ส่วนวิธีการชําระเงิน แยกตามประเภทผู้ใช้พ้ืนที่ ดังน้ี 
A: ประเภทนิติบุคคล เลือก เคาเตอร์ธนาคาร หรือ QR CODE 

B: ประเภทบุคคลธรรมดา/ร้านค้า เลือก QR CODE เท่าน้ัน 

             รปูที่ 13 หน้าจอแสดงวิธีการชําระเงิน 
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ตัวอย่างการชาํระค่าใช้พืน้ทีร่ายเดือน ดังรูปที่ 15 

ที่สัญลักษณท์ี่ 1 เลือกรายการค่าธรรมเนียมที่ต้องการชําระเงิน 
ที่สัญลักษณท์ี่ 2 กดปุ่มชําระเงิน ระบบจะเปล่ียนไปยังหน้าวิธีการชําระเงิน 
ที่สัญลักษณท์ี่ 3 ตรวจสอบขอ้มูลและเลือกวิธีชําระเงิน เช่น เคาเตอร์ธนาคาร
ที่สัญลักษณ ์A: เลือกบัญชีธนาคาร ธนาคารไทยพาณิชย์ จํากัด (มหาชน) 
ที่สัญลักษณ ์B: แนบเอกสารการโอน 
ที่สัญลักษณ ์C: กดยืนยัน 

*หมายเหตุ ถ้ามี กรณียอดใบ Pay in ไม่ตรงกับจํานวนเงินในระบบ ให้เลือกและระบุหมายเหตุ เช่น
ในใบ Pay in รวมค่านํ้าประปา, ค่าไฟฟ้า เป็นต้น เพ่ือให้ส่วนการคลังสามารถตรวจสอบยอดเงินที่ชําระเข้ามา
พร้อมหลักฐานการโอน และออกใบเสร็จได้ถกูต้อง 

ที่สัญลักษณท์ี่ 3 ตรวจสอบขอ้มูลและเลือกวิธีชําระเงิน เช่น QR Code 
ที่สัญลักษณ ์A: ระบบแสดง QR Code บนหน้าจอ สแกนผ่าน Application ธนาคารของท่านและ
ชําระเงินเรียบร้อย รอระบบแจ้งชําระสําเร็จ หรือกดยืนยันโอนเงิน 
ที่สัญลักษณ ์B: หน้าจอแสดงจํานวนเงินสุทธิ ตรวจสอบและกดยืนยันอีกครั้ง 
ที่สัญลักษณ ์C: กด OK ยืนยันอีกครั้ง
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รูปที่ 14 แสดงตัวอย่างการชําระค่าใช้พื้นที่รายเดือนผ่านระบบ QR Code
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ประวัติ/ติดตามการชําระ 
              เมือ่ผู้ใช้งานชําระเงินเรียบร้อย สามารถดูประวัติหรือติดตามรายการได้ หน้าจอจะแสดงข้อมูล

และส่วนของเมนู 3 ส่วนหลกัๆ ดังรูปที่ 16 

       ทีส่ัญลักษณ์ที่ 1 คือ สว่นข้อมูลเบ้ืองต้นผู้ใช้งาน จะแสดงรหัสผูใ้ช้งานระบบ 

       ทีส่ัญลักษณ์ที่ 2 คือ สว่นของเมนู จะปรากฏเมนูดังน้ี 

A: ใบแจ้งหนี้ เป็นหน้าจอหลักเมื่อผูใ้ช้งานเข้าสู่ระบบแล้วที่แสดงรายการรอการชําระเงิน 
B: ประวัติ/ติดตามการชําระ แสดงรายการและสถานะการชําระเงิน 

             ที่สญัลักษณท์ี่ 3 คือ ส่วนแสดงรายการที่ผู้ใช้งานทํารายการหรือยกเลิก โดยแสดงสถานะการจ่าย 
เช่น 

          C: สถานะ: รอตรวจสอบ - ส่วนการคลัง มศว ตรวจสอบการชําระเงินกับ Statement จาก
ธนาคาร 

             D: สถานะ: พร้อมออกใบเสร็จ - หากข้อมูลถูกต้อง ส่วนการคลัง มศว จะทําการออกใบเสร็จ  

              รูปที ่15 หน้าจอแสดงข้อมูลหน้าเมนูประวัติ/ติดตามการชําระ 
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ตารางที ่4 ระยะเวลาแตละข้ันตอน : เช็คสถานะการชาํระเงินในระบบ 

ชื่อสถานะ สัญลักษณ์แสดงในระบบ รายละเอยีด 

รอการชําระ - ข้อมูลค่าธรรมเนียมทีร่อชําระหน้าเมนูใบแจง้หนี้ 
- ข้อมูลที่ฝ่ายจดัการทรพัย์สินกดยกเลิก 
- ข้อมูลออกใบเสร็จไม่สําเร็จ 

รอตรวจสอบ กรณี จ่ายวิธีโอนผ่านเคาร์เตอรธ์นาคาร ส่วนการคลังตรวจสอบ
การจ่าย 

ชําระ success กรณี จ่ายวิธี QR Code ส่วนการคลัง กดยืนยนั 

พร้อมออกใบเสร็จ ข้อมูลที่ชําระวิธโีอนผ่านเคาร์เตอร์ธนาคาร, QR Code 
ส่วนการคลังบันทึกวันที่กับเวลาโอน แล้วเปล่ียนเป็น พร้อมออก
ใบเสร็จ 

รอพิจารณา ข้อมูลที่ส่วนการคลังออกเลขใบเสร็จไม่สําเรจ็และเพ่ิมเหตุผล
ยกเลิกของฝ่ังรบัเงิน รอฝ่ายจดัการทรพัย์สินกดส่งคืนอกีครั้ง 

ออกใบเสร็จครบ ข้อมูลที่ส่วนการคลังออกเลขใบเสร็จสําเรจ็ 

ยกเลิก - ข้อมูลที่ฝ่ายจดัการทรพัย์สินทําการยกเลิกเม่ือส่วนการคลังออก
ใบเสร็จไม่สําเรจ็ (ยอดเงินกับหลักฐานการโอนไม่ถูกตอ้ง) 
- กดปิดหน้าจอ, รีเฟรชหรือออกจากหน้าจอวธิกีารชําระเงิน 

สถานะการชําระเงินในระบบรับชําระเงินรปูแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) 

รูปท่ี 16 แสดงสถานะการชําระเงินในระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (QR Code) 

1 วัน

1 วัน

1 วัน

1 วัน

2 วัน

1 วัน

1 วัน
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ลืมรหสัผา่น 

เมื่อผู้ใช้พ้ืนที่ลมืรหัสผ่านเข้าใช้งานระบบ ไปที่หน้าแรกของระบบ และกดปุ่มลืมรหัสผ่าน ดังรูปที่ 17 

      ที่สญัลักษณ์ที่ 1 ระบุช่ือผู้ใช้ : เลขประจําตัวผู้เสียภาษี  
      ที่สญัลักษณ์ที่ 2 ระบบแสดงอีเมลของฝ่ายจัดการทรัพย์สิน 

*ระบบจะส่งข้อมูลชื่อผู้ใชก้ับรหัสผา่นเดิม ไปท่ี pmswu@g.swu.ac.th เจ้าหน้าท่ีของฝ่ายจัดการ
ทรัพย์สินจะแจ้งข้อมูลใหผู้้ใช้งานทราบต่อไป 
      ที่สญัลักษณ์ที่ 3 กดบันทกึข้อมูล ดังรูปที่ 18 

1.6 กด Login 

      รูปที่ 17 หน้าเมนูลืมรหัสผ่าน                            รูปที่ 18 หน้าจอระบุช่ือผู้ใช้หน้าลืมรหัสผ่าน 

/ ชองทางใหบริการ

คาธรรมเนียม : ไมมีคาธรรมเนียม 
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กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
1. ระเบียบฯ ว่าด้วยการจัดการทรัพย์สินและหาประโยชน์ พ.ศ.2561
2 ประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การใช้และการจัดหาประโยชน์จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย  ฉบับลงวันที่  
   22 พฤษภาคม 2562 

ระบบรับชาํระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส (QR Code)  I  



ระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส (QR Code)  I   23
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ระบบรับชําระเงินรูปแบบอิเล็กทรอนิกส (QR Code)  I 28




