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วิสัยทัศน์
VISION

1. โครงสร้างองค์กรกระชับคล่องตัวและเชื่อมโยง
2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญตามภารกิจเฉพาะตำแหน่ง
3. มีการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
4. ระบบงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานมีความคล่องตัว
5. พื้นที่และสภาพแวดล้อมสำนักงานมีความเหมาะสม

สำนักงานอัจฉริยะและสมรรถนะสูง
SMART Office
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พันธกิจ
MISSION

ให้คำปรึกษา แนะนำ และกำกับดูแลในการทำงานอย่างผู้เชี่ยวชาญในทุกตำแหน่ง ให้กับส่วนงานและ
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนภารกิจทุกด้านของมหาวิทยาลัยให้สำเร็จ อย่างมีคุณภาพ
และมีธรรมาภิบาล

เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการและสนับสนุน
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
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ค่านิยม
CORE VALUES

S M A R T
SWU Manageable Active Responsibility Team Work

คำนึงถึง มศว ในทุกงาน จัดการได้ทุกสิ่ง รู้จริงกระตือรือร้น ทุกคนรับผิดชอบ รู้รอบเป็นทีม

ปฏิบัติงานโดยยึดประโยชน์
ของมหาวิทยาลัยเป็นที่ตั้ง

บริหารจัดการตามภาระงาน
ได้ลุล่วงภายใต้ระเบียบและ
ข้อบังคับ พร้อมปรับตัวเพื่อ
แก้ ไขปัญหาในการทำงาน
อย่างสร้างสรรค์

กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน
ใฝ่หาความรู้และพัฒนาทักษะ
ในการทำงาน

รับผิดชอบในงาน เพื่อให้งาน
สำเร็จและบรรลุเป้าหมาย

บริหารจัดการ ทำงานร่วม
กับผู้อื่นด้วยไมตรีจิตและ
สามัคคีเพื่อความสำเร็จ
ขององค์กร
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วัฒนธรรมองค์กร
ORGANIZATIONAL CULTURE

“            ”
มีความรัก ภาคภูมิใจในศักดิ์ศรีของความเป็น มศว 

ปฏิบัติงานด้วยความมุ่งมั่น และคำนึงถึง มศว เป็นลำดับแรกเสมอ

รัก มศว

SWU’s         Infinity
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ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

งบประมาณรายจาย
จากเงินรายได 

สํานักงานอธิการบดี
รายการ : เงินอุดหนุน
สําหรับโครงการตาม
ยุทธศาสตร สํานักงาน

อธิการบดี *

แหลงอ่ืน

ยุทธศาสตรท่ี 1  Smart System (การพัฒนาโครงสรางองคกร ระบบและกลไกการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐาน ISO) คณะทํางานขับเคล่ือนยุทธศาสตรท่ี 1

1. โครงการพัฒนาระบบการใหบริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว แบบ Online
(Online One Stop Service : OOSS)
 - จัดทําแพลตฟอรมระบบบริการ OSS 3 กลุมเปาหมาย (บุคลากร ประชาชน และนิสิต) เร่ือง ระบบจองสถานท่ี      

2. โครงการพัฒนาคุณภาพสํานักงานอธิการบดีตามมาตรฐาน ISO 9001:2015
 - รับการประเมิน Stage 1   

 - ปรับปรุงตามใบ CAR ท่ีไดรับใน Stage 1   

 - รับการประเมิน Stage 2 : Certificate   

 - ปรับปรุงคูมือผูปฏิบัติงานและคูมือผูรับบริการในหนวยงานของสํานักงานอธิการบดี         

 - ตรวจประเมินเพ่ือติดตามภายใน (Internal Audit)   

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารความเส่ียงของสํานักงานอธิการบดี 600,000
 - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงเพ่ือยกระดับสูมาตรฐาน
 ISO 9001:2015 (ISO)



 - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงสํานักงานอธิการบดี 
ประจําปงบประมาณ 2569 (สนอ.)



เปาประสงค 1   
มีโครงสรางองคกรท่ีคลองตัว 
เช่ือมโยงตอบสนองพันธกิจ
หลักและการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร

คณะทํางาน
โครงการท่ี 1

ประเด็นท่ี 2  สรางระบบและกลไกการบริหารเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการท่ีเปนมาตรฐาน ISO และการบริหารความเส่ียง
เปาประสงค 2
มีระบบและกลไกการบริหาร
เพ่ือสนับสนุนการบริหาร
จัดการเปนมาตรฐาน ISO 
และการบริหารความเส่ียง

1-2 มีการนําระบบมาตรฐานในการบริหารงานมาใช
ดําเนินการ โดยไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO

ไดรับการรับรอง
มาตรฐาน

350,000 คณะกรรมการ
บริหารงานคุณภาพ
 สํานักงานอธิการบดี
ทุกสวนงาน

1-3 รอยละของผูบริหาร/บุคลากรสํานักงานอธิการบดี
ท่ีลงทะเบียนเขารวมอบรม

1-4 จํานวน/รอยละของความเส่ียงท่ีระดับความรุนแรง
ลดลงจากการจัดการตามแผน

มากกวารอยละ 80

มากกวารอยละ 80 

ผูอํานวยการสวน
บริหารงานกลาง(งบประมาณ

สวนบริหารงาน
กลาง)

ผูรับผิดชอบ

ประเด็นท่ี 1  ทบทวน/ปรับปรุงโครงสรางองคกรใหมีความคลองตัว
1-1 มีบริการท่ีรวมทุกข้ันตอนหรือทุกกระบวนการท่ี
เก่ียวของไวในท่ีเดียว เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับ
ผูใชบริการ ลดความซ้ําซอนและเวลาในการดําเนินการ 
โดยท่ีผูใชบริการไมตองไปติดตอหลายหนวยงาน ซ่ึงเปน
การบูรณาการรวมกันระหวางหนวยงานใหบริการแบบ 
(One Stop Service : OSS) ใหแกผูรับบริการ (บุคลากร 
ประชาชน และนิสิต)

ดําเนินการจัดทําระบบ
แลวเสร็จภายใน
ไตรมาสท่ี 2

เปาประสงค ตัวช้ีวัด เปาหมาย โครงการ

ป พ.ศ. 2568 ป พ.ศ. 2569 งบประมาณ (บาท)
ตามแหลงเงิน
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ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

งบประมาณรายจาย
จากเงินรายได 

สํานักงานอธิการบดี
รายการ : เงินอุดหนุน
สําหรับโครงการตาม
ยุทธศาสตร สํานักงาน

อธิการบดี

แหลงอ่ืน

ผูรับผิดชอบเปาประสงค ตัวช้ีวัด เปาหมาย โครงการ

ป พ.ศ. 2568 ป พ.ศ. 2569 งบประมาณ (บาท)
ตามแหลงเงิน

ยุทธศาสตรท่ี 2  Smart People (การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร) คณะทํางานขับเคล่ือนยุทธศาสตรท่ี 2

4. โครงการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 2,500,000
 - โครงการสงเสริมการพัฒนาศักยภาพ/สมรรถนะ ใหเปนไปตามมาตรฐานแตละสายงาน
................................................................................................................................................................

        

 - โครงการพัฒนาทักษะดานภาษา    

 - โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัล      

 - โครงการพัฒนาสมรรถนะผูบริหารในสํานักงานอธิการบดี    

 - โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของสํานักงานอธิการบดี  
 - ติดตามประเมินผลการพัฒนา  

5. โครงการสรางแรงจูงใจในการเล่ือนระดับใหสูงข้ึน

 - ประชุมรวมกับคณะกรรมการฯ เพ่ือทบทวนและวางแผนการดําเนินงานในปงประมาณ 2569 

 - โครงการซักซอมความเขาใจระดับชํานาญการ/ชํานาญงาน คร้ังท่ี 2    

 - โครงการซักซอมความเขาใจระดับชํานาญการพิเศษ/ชํานาญงานพิเศษ คร้ังท่ี 1      

 - โครงการอบรมการเปนผูประเมิน, มาตรฐาน/จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ คร้ังท่ี 1 

 - โครงการเชิดชูเกียรติ/รางวัล/ย่ืนผลงานหรือเล่ือนระดับ คร้ังท่ี 2            

6. โครงการเสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู เร่ือง การจัดการความรูกับการปฏิบัติงาน สํานักงานอธิการบดี (KM)

 - โครงการ Smart KM: ยกระดับการจัดการความรูสูระบบดิจิทัล 

 - โครงการจัดการความรู เร่ือง การเสริมสรางศักยภาพการบริหารโครงการเชิงบูรณาการ       

 - โครงการ KM Award กาวสูความเปนเลิศ  

7. โครงการจริยธรรมกับการปองกันการทุจริต ของสํานักงานอธิการบดี (ITA)

 - จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569

 

 - โครงการ/กิจกรรมใหความรูดานจริยธรรม/การปองกันการทุจริต    

 - ติดตามผลการดําเนินงานตามแผน รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน    

250,000

ประเด็นท่ี 1  เสริมสรางศักยภาพและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรใหสามารถขับเคล่ือนองคกรใหบรรลุวิสัยทัศน 
เปาประสงค 1
บุคลากรมีศักยภาพและ
สมรรถนะในการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตรใหบรรลุ
วิสัยทัศน

2-1 บุคลากรไดรับการพัฒนาสมรรถนะ
 - สมรรถนะพ้ืนฐาน
 - สมรรถนะตามสายงาน
 - ทักษะภาษาอังกฤษ และทักษะดานดิจิทัลและมี 
   สมรรถนะครบถวน
 - การพัฒนาสมรรถนะผูบริหารในสํานักงานอธิการบดี

รอยละ 75 
(ไมนอยกวารอยละ 50
  ภายในไตรมาสท่ี 2)

- คณะทํางาน
โครงการท่ี 4
- สวนทรัพยากร
บุคคล
- สวนวิเทศสัมพันธ
และส่ือสารองคกร
-ฝายบริหารขอมูล
ทรัพยากร

2-2 รอยละของบุคลากร ไดรับการเล่ือนระดับตําแหนงท่ี
สูงข้ึน 

2-3 มีการครองกรอบตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษ

ผูอํานวยการสวน
วินัยและกฎหมาย

 (งบประมาณ
สวนทรัพยากรบุคคล)

 - รอยละ 40 ของ
ผูท่ีมีคุณสมบัติครบ
ตามมาตรฐาน
แตละตําแหนง

- รอยละ 20 ของ
ผูท่ีมีคุณสมบัติครบ
ตามมาตรฐาน
แตละตําแหนง

งบประมาณของ
มหาวิทยาลัย

(ดําเนินการในระดับ
มหาวิทยาลัย)

คณะทํางาน
โครงการท่ี 5

2-4 จํานวนคูมือการปฏิบัติงานท่ีเกิดจากการจัดการ
ความรูของสํานักงานอธิการบดี

2-5 รอยละของสวน/หนวยงานในสํานักงานอธิการบดีเขา
รวมกิจกรรมการจัดการความรู

1 เลม/ฉบับ

มากกวารอยละ 80

ผูอํานวยการสวน
บริหารงานกลาง

2-6 รอยละของบุคลากรระดับปฏิบัติการของสํานักงาน
อธิการบดีท่ีปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป มีความรู
ความเขาใจในการปองกันการทุจริต

รอยละ 80 งบประมาณของ
มหาวิทยาลัย

(ดําเนินการในระดับ
มหาวิทยาลัย)
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ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

งบประมาณรายจาย
จากเงินรายได 

สํานักงานอธิการบดี
รายการ : เงินอุดหนุน
สําหรับโครงการตาม
ยุทธศาสตร สํานักงาน

อธิการบดี

แหลงอ่ืน

ผูรับผิดชอบเปาประสงค ตัวช้ีวัด เปาหมาย โครงการ

ป พ.ศ. 2568 ป พ.ศ. 2569 งบประมาณ (บาท)
ตามแหลงเงิน

8.โครงการสงเสริมความผูกพันของบุคลากร (Engagement) 250,000 
 - กิจกรรมสรางความสัมพันธ เชน กีฬาสี (รวมกับมหาวิทยาลัย) งานสันทนาการ นันทนาการ   (กิจกรรมท่ี 2)

 - กิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติบุคลากรสํานักงานอธิการบดีท่ีมีคุณความดีหรือมีผลงานดีเดน 

9. โครงการพัฒนาและสงเสริมสมรรถนะ ทักษะของบุคลากรในการปฏิบัติงานดานพันธกิจสัมพันธเพ่ือสังคม   

 - กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาสังคมอยางย่ังยืนและความรับผิดชอบตอสังคมของบุคลากร

 - กิจกรรมจิตอาสา/บําเพ็ญประโยชนเพ่ือสังคมในพ้ืนท่ีเปาหมายบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย

10. โครงการปรับปรุงสภาพแวดลอมการทํางานใหเหมาะสมกับหนวยงาน
 - โครงการเสริมสรางความรูและความเขาใจเร่ือง Green Office ในสํานักงานอธิการบดี  
 - สํารวจการใชพ้ืนท่ีสํานักงานอธิการบดี 
 - กิจกรรมสรางเสริมบรรยากาศและส่ิงแวดลอมท่ีดีในการปฏิบัติงาน (Big cleaning day) 
 - ประเมินความพึงพอใจในการใชบริการพ้ืนท่ีสวนกลางใหใชรวมกันเสนอตอสํานักงานอธิการบดี  
 - รายงานผล/ขอเสนอแนะในการใชพ้ืนท่ีสวนกลาง 
11.โครงการสงเสริมสุขภาพกายและจิตใจของบุคลากรสํานักงานอธิการบดี

 - จัดกิจกรรมอบรมสรางความรูความเขาใจในการดูแลสุขภาพใจใหกับบุคลากรสํานักงานอธิการบดี รวมถึงสราง
ความเขาใจในการสํารวจคัดกรองความเส่ียงสุขภาพกายและใจของบุคลากรสํานักงานอธิการบดี



 - ดําเนินการสํารวจและคัดกรองความเส่ียงปญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิตบุคลากร (Screening Test) 

 - วิเคราะหและประเมินผลขอมูลท่ีไดจากการสํารวจ 

 - ประชุมคณะทํางานและผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือรวมกันวางแผนการดูแลชวยเหลือบุคลากร ท้ังในเชิงสงเสริมปองกัน และ
ในเชิงแกไขพัฒนาตอไป



 - จัดกิจกรรมสงเสริมปองกันสุขภาพกายและสุขภาพจิตบุคลากร        

ผูอํานวยการสวน
กิจการเพ่ือสังคม

ระดับ
ผลการประเมิน

ไมตํ่ากวา รอยละ 80

2-8 บุคลากรท่ีเขารวมโครงการไดรับการพัฒนาทักษะ  
ในการปฏิบัติงานดานพันธกิจสัมพันธเพ่ือสังคมเพ่ิมข้ึน 

รอยละ 80 งบประมาณ
สวนกิจการเพ่ือสังคม

ประเด็นท่ี 2  เสริมสรางความรักและผูกพันภายในองคกร
เปาประสงค 2  
บุคลากรมีความรักและความ
ผูกพันในองคกร

2-7 ผลการประเมินความผูกพันของบุคลากร 
(Engagement) ของคนในองคกร

ระดับมาก คณะทํางาน
โครงการท่ี 8

350,000 คณะทํางาน
โครงการท่ี 11

ประเด็นท่ี 3  สรางสภาพแวดลอมการทํางานท่ีดีและสุขภาวะท่ีดีแกบุคลากร
เปาประสงค 3 
บุคลากรมีสภาพแวดลอมการ
ทํางานและสุขภาวะท่ีดี

2-9 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรสํานักงานอธิการบดี
ท่ีมีตอสภาพแวดลอมและส่ิงอํานวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน

ระดับ
ความพึงพอใจมาก

150,000 คณะทํางาน
โครงการท่ี 10

2-10 คาเฉล่ียผลการประเมินความรูความเขาใจในการ
ดูแลสุขภาพใจตนเองของบุคลากรสํานักงานอธิการบดี
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งบประมาณรายจาย
จากเงินรายได 

สํานักงานอธิการบดี
รายการ : เงินอุดหนุน
สําหรับโครงการตาม
ยุทธศาสตร สํานักงาน

อธิการบดี *

แหลงอ่ืน

ผูรับผิดชอบเปาประสงค ตัวช้ีวัด เปาหมาย โครงการ

ป พ.ศ. 2568 ป พ.ศ. 2569 งบประมาณ (บาท)
ตามแหลงเงิน

ยุทธศาสตรท่ี 3 Smart Digital (การพัฒนาสํานักงานอัจฉริยะและการเปนศูนยรวมขอมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ) คณะทํางานขับเคล่ือนยุทธศาสตรท่ี 3

12. โครงการ Smart Digital (e - office) ของสํานักงานอธิการบดี 
 -  แตงต้ังคณะทํางานใหสอดคลองกับโครงการ 
 -  ติดตามและรายงานผลการใชงานระบบจัดทําเอกสาร e-Form e-File e-Manual และ e-workflow ตางๆท่ีได
พัฒนาในปงบประมาณท่ีผานมา

  

 -  ปรับปรุง บํารุงรักษาตามขอเสนอแนะ    
 -  เสนอคณะกรรมการประจําสํานักงานอธิการบดี ในการพัฒนาแบบฟอรม        

 -  กิจกรรมการพัฒนาแบบฟอรมโดยผูรับผิดชอบ คณะทํางานและสวนงานท่ีดูแลแบบฟอรม            

 - ทบทวนสิทธ์ิ การใชงานและพ้ืนท่ีในการจัดเก็บขอมูล    

 - พัฒนาแบบฟอรมท่ีสํารวจมาแลว โดยคณะทํางานและสวนงานท่ีดูแล            
 - นํา Portal website ท่ีไดพัฒนาจากงบประมาณท่ีผานมา ตอยอดโดยการเพ่ิมศักยภาพการสืบคน การเขาใช AI 
platform ตาง ๆ เชน notebookLM , OpenAI เปนตน ตามนโยบายและสิทธ์ิการใชงาน

   

 - จัดอบรมเพ่ิมพูน ทักษะ AI เนนการใชงานท้ังแบบ On line และ On site    

13. โครงการพัฒนา SWU Information and Data Center (SWU IDC)
 - รวบรวมขอมูลของมหาวิทยาลัยเพ่ือจัดทํา Data Warehouse และData Governance พรอมทําการวิเคราะห
ขอมูลเพ่ือนําเสนอกับผูบริหาร พรอมเสนอคณะอํานวยการ คณะทํางานท่ีเก่ียวของ

  

 - จัดทําแผนการทํางานในเชิงบูรณาการดานขอมูลกับทุกสวนงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเปนไปตามนโยบายของผูบริหาร   

 - ประมาณการงบประมาณ บุคลากร และเทคโนโลยี เพ่ือจัดทําแผนเปนระยะ ต้ังแตออกแบบ จัดทํา ทดสอบ 
ทดลองและใชจริง

   

 - จัดทําขอเสนอโครงการและงบประมาณเพ่ือขอรับการจัดสรรงบประมาณ   
จัดทํากิจกรรมเพ่ือติดตาม และสํารวจความพึงพอใจ พรอมนําเสนอผลการประเมินความพึงพอใจ และนําขอมูลมา
เสนอแนะและวิเคราะหและปรับปรุงการปฏิบัติงาน และพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
 -  สํารวจความพึงพอใจแบบออนไลน ดานการบริการ ณ จุดใหบริการ            

 -  สํารวจความพึงพอใจแบบออนไลน 

 -  วิเคราะห และประเมินผลความพึงพอใจแบบออนไลน      

 -  จัดทํารายงานความพึงพอใจ  

หมายเหตุ * โครงการท่ีใชงบประมาณ รายการเงินอุดหนุนสําหรับโครงการตามยุทธศาสตร สํานักงานอธิการบดี วงเงิน 1,500,000 บาท ถัวเฉล่ียจายทุกรายการ

คณะทํางาน
ขับเคล่ือน
ยุทธศาสตรท่ี 3

เปาประสงค 1 
สํานักงานอธิการบดีใชระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารและปฏิบัติงาน

3-1 สํานักงานอธิการบดีเปน
Smart Digital (e - office)

3-2 สํานักงานอธิการบดีเปนสํานักงานไรกระดาษ 
(สอดคลองตามระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัย)

e-form อยางนอย 3 
ฟอรม

ลดการใชกระดาษ
อยางนอย 1 ระบบ

150,000 คณะทํางาน
ขับเคล่ือน
ยุทธศาสตรท่ี 3

ประเด็นท่ี 2 สรางและพัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศของสํานักงานอธิการบดีใหสามารถเช่ือมโยงกัน
เปาประสงค 2 
สํานักงานอธิการบดีเปนศูนย
รวมขอมูลสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย ท่ีทันสมัย
เช่ือถือได และปลอดภัย

3-3 มี SWU Information and Data Center (SWU 
IDC) ท่ีทันสมัย เช่ือถือได ปลอดภัย 
ดําเนินการสอดคลอง กับเร่ือง One Stop Service 

แผนและขอเสนอ
โครงการ 
1 ฉบับ

คณะทํางาน
ขับเคล่ือน
ยุทธศาสตรท่ี 3

3-4 ระดับความพึงพอใจของผูใชงานระบบสารสนเทศ
สํานักงานอธิการบดี

ระดับ
ความพึงพอใจ มาก

ประเด็นท่ี 1 สงเสริมการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารและปฏิบัติงาน
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